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Imatran Seudun Sahko ja Imatran Seudun Sahkonsiirto Oy ottavat kayttoonsa
Energiateollisuus ry:n suosittelemat uudet paivitetyt sopimusehdot 17.5.2019 alkaen

Liitteena olevaan koosteeseen on keratty kaikki jakeluverkon ehtoihin tehdyt muutokset.
Kokonaisuudessaan uudet ehdot ovat luettavissa ja ladattavissa yhtion verkkosivuilta
www.issoy.fi/sahkonsiirto/tuotteet-ja-ehdot seka www.issoy.fi/sahkon-myynti/tuotteet-ja-hinnat.
Halutessasi postitamme uudet ehdot kotiisi.

Sahkdntoimitusehtoihin on tehty verkkopalveluehtoja vastaavat muutokset silla rajauksella, etta
sahkontoimitusehdot eivat koske sahkontuotantoa. Sahkontoimitusehtojen muutoksista ei ole
erillista listausta, vaan verkkopalveluehtojen muutosten perassa lukee, koskeeko muutos
sahkontoimitusehtoja.

Ehtoihin on tehty rakenteellinen muutos, jossa erillisista tuotannon ehdoista luovutaan. Ehdoissa
huomioidaan eurooppalaisten verkkosaantdjen voimaantulo 2019 aikana. Lisaksi ehtoihin on tehty
tarkennuksia ja viranomaisten edellyttamia muutoksia. Sahkontoimitusehtoihin on tehty
verkkopalveluehtoja vastaavat muutokset silla rajauksella, etta sahkontoimitusehdot eivat koske
sahkontuotantoa.

e Uudet ehdot ovat voimassa 17.5.2019 alkaen.

¢ Ehdot koskevat kullakin asiakkaalla niitéd sopimuksia, joita asiakkaalla on voimassa Imatran Seudun
Sahkd Oy:n tai Imatran Seudun Sahkonsiirto Oy:n kanssa.

e Ehtomuutoksen perusteena ovat lainsdddanndn muuttuminen, olosuhteiden olennainen muuttuminen,
vanhentuneiden sopimus- tai hinnoittelujarjestelyjen uudistaminen ja energian saastamiseksi tarpeellis-
ten toimenpiteiden toteuttaminen. Lisaksi on tehty eraitd sellaisia vahaisia sopimusehtomuutoksia, jotka
eivat vaikuta sopimussuhteen keskeiseen sisaltoon.

e Kuluttajalla on 30 paivan ajan sahkoverkkosopimuksen muutoksesta tiedon saatuaan oikeus irtisanoa

verkkosopimus ilman irtisanomisaikaa. Muun kayttajan kuin kuluttajan tapauksessa vastaava aika on 15
paivaa.

o Kuluttajalla on 30 paivan ajan sahkontoimitusehtojen muutoksesta tiedon saatuaan oikeus irtisanoa

sahkontoimitussopimus ilman irtisanomisaikaa. Muun kayttajan kuin kuluttajan tapauksessa vastaava

aika on 15 paivaa. Irtisanomisaika on kaksi viikkoa.

Maaraaikaisen myyntisopimuksen osalta vanhat ehdot ovat voimassa sopimuskauden loppuun asti
ja uudet myyntiehdot otetaan kayttdon sopimuksen mahdollisen uusimisen yhteydessa.

Imatran Seudun Sahko Oy Imatran Seudun Sahkdnsiirto Oy www.issoy.fi
Karhumaenkatu 2 Karhumaenkatu 2 asiakaspalvelu@issoy.fi
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Kooste muutoksista - Liittymisehdot LE2019

+ Lapi ehtojen maaritelmien muotoiluja ja terminologiaa on yhtenaistetty muiden ehtojen ja sdhkdmarkkinalain kanssa.
Lisaksi lakipykalia on paivitetty ja viittauksia lakipykaliin on korvattu yleisilla viittauksilla lainsdadantéon.
Tekstimuotoiluja on tarkennettu ja havaittuja kirjoitusvirheita korjattu.

* Ehdot on laajennettu koskemaan myos kaikkea jakeluverkkoon liitettyd sahkontuotantoa. Jatkossa myds
sahkdntuotannon liittamisessa sovelletaan naitd ehtoja. Samalla luovutaan erillisista tuotannon liittymisehdoista TLE
14. Ehdoissa on erikseen kerrottu mitd ehtokohtia ei sovelleta sdhkdntuotantoon.

1.Liittymisehtojen soveltaminen

1.1 ja 1.2 Jatkossa naita ehtoja sovelletaan nimellisjannitteeltdan enintdan 36 kV sahkdnjakelussa. Verkonhaltija voi
soveltaa ehtoja myds yli 36 kV jakeluverkossa tapahtuvassa verkkopalvelussa, mikali tasta on sovittu
littymissopimuksessa.

2. Maaritelmat

* 2.16, 2.18 ja 2.19 Ehtoihin on lisatty seuraavat maaritelmat: jarjestelmavastaava, sahkdlaite, sahkdlaitteisto ja
sahkdntuotantolaitteisto

» 2.17 Jatkossa naiden ehtojen mukaiseksi kuluttajaksi katsotaan myds sellainen sahkontuottaja, joka on luonnollinen
henkild ja joka sahkdntuotantolaitteistollaan tuottaa sahkda padasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten.

3. Liittymissopimuksen tekeminen

3.6 Tarkennettu, etta liittyja vastaa littymaan mahdollisesti kytkettyjen kolmansien osapuolten
sahkontuotantolaitteistoista ja sahkdlaitteistoista.

6. Liittaminen

6.1 Jatkossa liittamisen edellytykseksi on kirjattu myos, etta liittyja on maksanut liittymismaksun tai sovitun osan siita.
Lisaksi littamisen edellytyksena on, etta liittyja ilmoittaa jakeluverkonhaltijalle, etta littyma voidaan kytkea (yleensa
sahkdurakoitsijan tekema kytkentapyynto). Lisatty, etta liittyja vastaa siita, etta liittyjan sahkolaitteistot tayttavat
jakeluverkonhaltijan julkaisemat liittdmista koskevat tekniset vaatimukset seka jarjestelmavastaavan mahdollisesti
asettamat jarjestelmatekniset vaatimukset. Sahkdntuotantolaitteiston osalta liittyjan tulee esittaa jakeluverkonhaltijalle
selvitys siita, ettd sdhkdntuotantolaitteisto on sellaisessa kunnossa, ettad yhteen kytkemisesta ei aiheudu vaaraa tai
hairiota ja etta se tayttaa yksildllisissa sopimusehdoissa esitetyt tekniset vaatimukset seka jarjestelmavastaavan
asettamat jarjestelmatekniset vaatimukset.

6.2 Tarkennettu, etta liittyja ja jakeluverkonhaltija sopivat sahkdnjakelua varten tarvittavien jakeluverkonhaltijan
kayttdon tulevien sahkolaitteistojen ja -johtojen sijoittamisen yhteydessa sahkdlaitteistojen ja -johtojen omistuksesta ja
kayttdoikeudesta, mittauskalustosta, paasysta liittyjan tiloihin, mahdollisesta kauko-ohjauksesta, vastuurajoista,
laitteistojen ja johtojen huollosta, suojauksesta, tarkastuksesta.



IMATRAN IMATRAN 3(6)

Seudun Sahko Seudun Sahkdnsiirto

7. Liittyman kytkemisen viivastys

» 7.4.1 ja 7.4.3 Tarkennettu, ettd vahingonkorvauksessa otetaan sitd vahentavana tekijand huomioon mahdollisesti
maksettavat tai maksetut vakiokorvaukset.

» 7.4.5 Tarkennettu, etta tilanteissa, joissa liittyja ilmoittaa puolellaan olevasta viivastyksesta niin myohaan, etta
jakeluverkonhaltija on jo ehtinyt aloittaa liittdmiseen liittyvat tyot, liittyjan jakeluverkonhaltijalle maksama mahdollinen
korvaus maaraytyy verkonhaltijan julkaiseman ja Energiavirastolle ilmoittaman voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

8. Liittyman toimintavarmuus, kaytt6 ja kunnossapito

8.1 Tarkennettu, etta liittyja vastaa kaikista liittyman sahkdasennuksista ja sahkolaitteistoista, jotka sijaitsevat
littdmiskohdan liittyjan puolella. Lisatty, etta liittyja on velvollinen noudattamaan lainsdadannon ja
viranomaismaaraysten seka liittymissopimuksessa asetettujen vaatimusten ja ohjeiden lisaksi jarjestelmavastaavan
asettamia jarjestelmateknisia vaatimuksia soveltuvin osin.

8.3 Lisatty, etta liittyjan on ryhdyttava viipymatta toimiin tilanteen korjaamiseksi, jos jakeluverkonhaltija on ilmoittanut
liittyjalle havaitsemastaan viasta tai hairiosta, joka kuuluu liittyjan korjausvelvollisuuden piiriin. Jollei
jakeluverkonhaltijan ilmoittama vika tai hairié kuulu liittyjan korjausvelvollisuuden piiriin, liittyja ilmoittaa kasityksensa
vastuutahosta.

10. Sopimusehtojen muuttaminen

10.1 Tarkennettu, ettei taman luvun kohtien nojalla voida muuttaa liittymismaksun maaraa liittyjan vahingoksi.

11. Sopimuksen paattyminen

11.4. Lisatty jakeluverkonhaltijan oikeus kuittausta koskevien yleisten sdanndsten mukaisesti mahdollisella
palautettavalla vakuudella tai muilla liittyjan saatavilla jakeluverkonhaltijalta kuitata liittyjalta olevat eraantyneet
saatavansa. Nain ollen jakeluverkonhaltija voi vahentadd muun muassa liittymisjohdon ja muiden sahkdnkaytolle
tarpeellisten sahkdlaitteistojen purkamisesta ja liittyjan verkosta erottamisesta aiheutuneet tai aiheutuvat kustannukset
mahdollisesti palautettavan vakuuden maarasta tai muista liittyjan saatavista.

12. Riitojen ratkaiseminen

12.1. Lisatty, ettd ennen ratkaisupyynnén tekemista kuluttajariitalautakunnalle, kuluttajan tulee olla yhteydessa
kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi).
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Kooste muutoksista - Verkkopalveluehdot VPE2019

+ Lapi ehtojen maaritelmien muotoiluja ja terminologiaa on yhtenaistetty muiden ehtojen ja sdhkdmarkkinalain kanssa.
Lisaksi lakipykalia on paivitetty ja viittauksia lakipykaliin on korvattu yleisilla viittauksilla lainsdadantéon.
Tekstimuotoiluja on tarkennettu ja havaittuja kirjoitusvirheita korjattu. (STE)

* Ehdot on laajennettu koskemaan myos kaikkea jakeluverkkoon liitettyd sahkontuotantoa. Jatkossa myds
sahkdntuotannon verkkopalvelussa sovelletaan naita ehtoja. Samalla luovutaan erillisesta tuotannon verkkopalvelua
koskevasta ehtojen liitteestd TVPE11. Ehdoissa on erikseen kerrottu mitd ehtokohtia ei sovelleta sdhkdntuotantoon.
Sahkoéntuotantolaitteistojen tekniset erityisvaatimukset on koottu lukuun 5. Sdhkdntuotantolaitteistosta johtuvaa
virhettd ja vahingonkorvauksia koskevat ehtokohdat on koottu lukuun 13. Nama ehtokohdat ovat olleet aiemmin osa
erillisté tuotannon verkkopalvelua koskevaa sopimusehtojen liitettd TVPE11. (EI KOSKE STE)

1 Soveltamisala ja maaritelmia

» 1.1. ja 1.2. Jatkossa naita ehtoja sovelletaan nimellisjannitteeltdan enintdan 36 kV sdhkonjakelussa. Verkonhaltija voi
soveltaa ehtoja myds yli 36 kV jakeluverkossa tapahtuvassa verkkopalvelussa, mikali tasta on sovittu
verkkosopimuksessa. (EI KOSKE STE)

*+1.11.,1.15,, 1.18., 1.21. ja 1.22. Ehtoihin on lisatty seuraavat maaritelmat: tuottajan myyntisopimus, sahkontuottaja,
jarjestelmavastaava, sahkdlaite, sahkdlaitteisto ja sahkontuotanto-laitteisto

1.19. Jatkossa naiden ehtojen mukaiseksi kuluttajaksi katsotaan myds sellainen sdhkontuottaja, joka on luonnollinen
henkild ja joka sahkdntuotantolaitteistollaan tuottaa sahkda padasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten. (El KOSKE STE)

2 Verkkosopimuksen tekeminen ja kdyttajan sahkdn hankintaa tai tuotantoa koskevat muut

2.5 Jatkossa mikali sdhkdntuotantolaitteiston tuottamaa séhk6a siirretdan jakeluverkkoon, edellyttédd verkkopalvelun
aloittaminen ja jatkaminen verkkosopimuksen ja liittymissopimuksen liséksi yhden ja vain yhden avointa toimitusta
koskevan tuottajan myyntisopimuksen voimassaoloa. (EIl KOSKE STE)

2.9 Kayttajalla on oikeus vaihtaa verkkotuotetta (tariffia) verkonhaltijan tuotehinnastoissa eritetyin kohtuullisin
rajoituksin. Vaihtamisrajoitus voi olla enintdan 12 kuukautta. Jatkossa verkkotuotteen vaihdosta ei voi peria erillista
maksua. (STE 2.7)

4 Sahkolaitteet

4.2 Kayttaja vastaa siitd, ettd kayttajan laitteistot tayttavat jakeluverkonhaltijan julkaisemat sahkdlaitteistojen liittdmista
koskevat tekniset vaatimukset sekd jarjestelmavastaavan mahdollisesti asettamat jarjestelméatekniset vaatimukset.
(STE 4.2)

» 4.6 Tarkennettu kayttajan ilmoitusvelvollisuutta verkonhaltijalle tietyista erikseen mainituista sahkdlaitteista. Ennen
littdmista tehtava ennakkoselvitys vaaditaan seuraavista laitteista:

» Generaattorit ja muut jannitetta, energiaa tai oikosulkutehoa syoéttavat laitteet, kuten tuuli-, aurinko-, vesi- ja
bioenergialaitokset, Maalampépumput, Loissdhkdn kompensointilaitteet, Hitsauslaitteet, Kompressorit, Suurehkot
elektroniikkaohjatut laitteet, Suurehkot suuntaajat tai taajuusmuuttajat, Palvelinkeskukset, Erilaiset moottorikaytot,
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kuten pumppaamot.

4.6.3 Tarkennettu, ettd usein kaynnistyvat suuren kdynnistysvirran tarvitsevat laitteet kuten pumput, kompressorit ja
moottorit tulee varustaa sellaisella virran rajoituksella, ettei niiden kaytté ylitéd verkkosopimuksessa tai
littymissopimuksessa maariteltya sulakekoon mukaista maksimivirtaa tai sovittua maksimitehoa. Naiden ollessa eri
kokoiset, pienempi maarittda ylarajan sahkonkaytolle. (STE 4.6.3)

5. Sahkontuotantolaitteistoa koskevat erityisvaatimukset (El KOSKE STE)
* Tuotu séhkontuotantoa koskevan verkkopalveluehtojen liitteen TVPE11 sisaltd osaksi verkkopalveluehtoja.

+ 5.4. Kayttajan tulee esittda jakeluverkonhaltijalle selvitys siita, ettd sahkontuotantolaitteisto on sellaisessa kunnossa,
ettd yhteen kytkemisesta ei aiheudu vaaraa tai hairiéta ja etta se tayttaa yksildllisissa sopimusehdoissa esitetyt
tekniset vaatimukset seka jarjestelmavastaa-van asettamat jarjestelmatekniset vaatimukset.

6. Sdhkon mittaus ja mittauslaitteistot

6.1 Poistettu kirjaus, jonka mukaan kayttajan tulee maksaa aiheuttamansa kohtuulliset mittauskustannukset.
Verkkopalvelun laskutuksen perusteena kaytetyn mittauksen osalta tama kustannus sisaltyy kayttajan
verkkopalvelumaksuun. Mahdollisten muiden kuin verkkopalvelun laskutuksen perusteena kaytettavien mittausten
jarjestamisesta ja kustannuksista sovitaan erikseen. (STE 5.1)

* 6.2 Lisatty sahkontuotantoa koskeva kohta, jonka mukana sahkdntuottajan on otettava erikseen huomioon
sahkontuotantolaitteistolla tuotetun ja sdhkdntuotantolaitteiston sisaltavassa sahkonkayttopaikassa kaytetyn energian
mittaukselle lainsaadanndssa asetettavat erityisvaatimukset. (El KOSKE STE)

* 6.5 Lisatty kuvaus mittauslaitteistoja koskevista vastuista. Mittauslaitteistojen vioista vastaa se sopijapuoli, joka
omistaa mittauslaitteet tai on tilannut mittauspalvelun muulta kuin verkkosopimuksen osapuolelta. Vastuu koskee myds
vikojen selvittdmistad, korjaamista ym. ja vi-oista mahdollisesti johtuneiden tai johtuvien laskutusvirheiden
oikaisemiseksi tarpeellisten tietojen antamista sahkdmarkkinoita koskevien saannoksien edellyttamille osapuolille seka
muille asianosaisille. (STE 5.4)

7. Mittarin luenta ja mittaustiedon siirto

7.1 Muokattu mittaustietojen kasittelyperusteet paivittyneen tietosuojalainsdaddannén mukaiseksi. Kayttajan tulee sallia
paasy mittarille, mittaustietojen lukeminen ja siirto mittauslaitteistolta seka mittaustietojen kayttdé sahkotaseiden
selvityksen ja mittauksen vaatimalla tavalla siten kuin asiasta on maaratty tai on tarpeellista sovellettaviin lakeihin seka
viranomaisten maarayksiin ja ohjeisiin tai asiakassuhteisiin liittyvien velvoitteiden noudattamiseksi. (STE 6.1)

8. Laskutus ja maksujen suoritus

8.1.1 Poistettu oikeus sopia harvemmasta laskutusrytmista kuin nelja kertaa vuodessa. Vaatimus on nykyisen
sahkdémarkkinalain mukainen. (STE 7.1.1)
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9. Verkkopalvelun keskeyttaminen

9.10 Lisatty, ettd verkonhaltijalla on oikeus keskeyttda sahkdntuotantopaikkaa koskeva verkkopalvelu, jos
saéhkdntuotantopaikan verkkopalvelua koskevan mittauksen takana olevan sahkdnkayttdpaikan séhkonjakelu
keskeytetdan. (El KOSKE STE)

10. Verkkopalvelun virhe

11.1. Tarkennettu, ettd verkonhaltijan palvelussa on virhe myds silloin, kun kuluttajan laskutus on virheellinen tai
viivastynyt sdhkémarkkinalain 97 §:n mukaisesti (STE 10.3)

11.2. Poistettu mahdollisuus sopia sahkdn laatuvaatimuksia ja toimitustapaa koskevista poikkeuksista
littymissopimuksessa. (STE 10.5)

13. Sahkontuotantolaitteistosta johtuva virhe ja vahingonkorvaus (El KOSKE STE)
* Tuotu sahkdntuotantoa koskevan verkkopalveluehtojen liitteen TVPE11 sisaltd osaksi verkkopalveluehtoja.

» Sdhkontuotannon virheesté johtuvien vahingonkorvausten maaraytymisperusteita on muutettu valillisen vahingon
kasittelyn osalta. Valillisen vahingon enimmaismaaran maaraytyminen riippuu jatkossa tuotantolaitoksen
nimellistehosta (enintdan tai yli 100 kilovolttiampeeria).

* 13.2.4.1. Valillisena vahinkona pidetaan lisaksi verkonhaltijan muille jakeluverkkoon liittyneille kayttajille maksamia
korvauksia, jotka aiheutuvat sahkontuotannon virheesta.

» 13.2.4.2. Mikali sdhkéntuotantolaitoksen nimellisteho on enintdan 100 kilovolttiampeeria, on vahingonkorvauksen
enimmaismaara aiheutuneiden valillisten vahinkojen osalta enintdan 8.500 euroa, jos muuta ei ole sopijapuolten valilla
sovittu.

* 13.2.4.3. Mikali sdhkdntuotantolaitoksen nimellisteho on yli 100 kilovolttiampeeria, on vahingonkorvauksen
enimmaismaara aiheutuneiden valillisten vahinkojen osalta enintdan 8.500 euroa jokaista jakeluverkkoon liittynytta
kayttajaa kohtaan, joita kohtaan jakeluverkonhaltija on korvausvelvollinen sdhkdntuotannon virheen vuoksi, jos muuta
ei ole sopijapuolten valilla sovittu. Tdman kohdan mukaisen vahingonkorvauksen enimmaismaara on kuitenkin aina
enintdan 150 000 euroa.

* 13.2.4.4. Jos sahkontuottaja on syyllistynyt tahallisuuteen tai torkedan huolimattomuuteen, vahingonkorvauksen
enimmaismaaran rajoitusta ei sovelleta.

15. Sopimusehtojen ja hintojen muuttaminen

15.2 Lisatty, etta sahkonsiirron ja sahkdnjakelun maksujen korottamisessa noudatetaan lisaksi mitd sahkomarkkinalain
26 a §:ssa on saadetty (hinnankorotuskatto). (El KOSKE STE)

19. Riitojen ratkaiseminen

19.1. Lisatty, ettd ennen ratkaisupyynnén tekemista kuluttajariitalautakunnalle, kuluttajan tulee olla yhteydessa
kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi). (STE 17.1)



